CTCP PHAT TRIEN VA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
UNG DUNG CONG NGHE Poc lap — Tw do — Hanh phc
SO VINASECO

Ha Ngi, ngay 01 thang 4 nam 2022
CAM KET BAO MAT THONG TIN KHACH HANG

Cong ty C6 phan Phat trién va Ung dung cong nghé sé Vinaseco (“Vinaseco Jsc”)
dua ra Cam két bao mat thdng tin khach hang dé Khach hang hiéu hon vé viéc bao mat
thong tin cua khach hang khi st dung phan mém quan ly dich vu phap Iy VinaCase.

PIEU1.  Quy dinh chung

1. Phan mém quan ly dich vy phap ly VinaCase (Sau ddy goi tat 12 “Phan mém”)
duoc xay dung, phat trién va trién khai bai Vinaseco Jsc.

2. “Khach hang” 1a c4c t6 chirc, ¢4 nhan sir dung phan mém.

3. “Bén thir ba” 1a cac t6 chuic, c& nhan thuc hién giao dich hoic ¢ lién quan dén
giao dich cua Vinaseco Jsc hoac Khach hang.

4.  “Théng tin bao mat” 1a cac dir liéu vé tai liéu, biéu mau, tai chinh, y tuang kinh
doanh, dir liéu vé bén thir ba duoc thé hién dudi cac dang nhu: van ban, hinh anh,
am thanh, file may tinh, m4 code phan mém ma khach hang d luu trir trén phan
mém hoic di cung cip cho Vinaseco Jsc dé phuc vy trién khai phan mém.

PIEU 2.  Ndi dung thuc hién bao mat thong tin

1. Vinaseco Jsc cam két khong thay doi, chia s¢, tiét 16 Thong tin bao mat véi bat ct
bén thir ba nao khéc, trir cac truong hop sau:

- Khi duogc sy dong ¥ bang vian ban cua Khéch hang.

- Khic6 yéu cau phu hop véi phép luat Viét Nam tir co quan nha nude ¢6 tham quyén.

- Pé bao vé quyén loi cua cdng ty va nhitg ddi tac caa cong ty: Vinaseco Jsc chi dua
ra nhiing théng tin ca nhan caa khach hang khi chac chan rang nhimng thong tin d6
c6 thé bao vé dugc quyén loi, tai san cua Vinaseco Jsc trude phap luat.

2. Vinaseco Jsc cam két bao mat thdng tin cua khach hang theo quy dinh cua phap
luat hién hanh va chinh sach bao mat.

PIEU3.  Cam két chung

1. Néu vi pham céc noi dung duoc quy dinh tai Bidu 2 cua cam két nay. Vinaseco Jsc
s& boi thudng toan bo thiét hai cho khach hang theo quy dinh cua phap luat.

2. Truong hop phét sinh tranh chap, chu dong giai quyét bang thuong luong va hoa
giai trén tinh than hop tac va ton trong 1an nhau. Néu khong thé giai quyét dugc s&
chuyén vu viéc dén Toa an giai quyét theo quy dinh caa phép luat. Bén thua kién
s& phai chiu toan bo cac chi phi lién quan dén vy kién.

3. Ban cam két nay cd hiéu luc ké tir ngay ky. Trong trudng hop khong dit duoc su
thoa thuan vé viéc hop tac kinh doanh, thi thoéa thuan nay van cé hiéu luc rang
budc trong vong 50 nam tiép theo, ké tir ngay cham dut viéc sir dung dich vu.
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